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למתן שירותי שיתוף ציבור, דוברות ויחסי ציבור לפרויקטי שיקום להציע הצעות הזמנה  A40/2022 יפומב מכרז
 הבהרות  מסמך - החברה לשירותי איכות הסביבה בע"מזרוע הביצוע עבור קרקעות 

 ברה לשרותי איכות הסביבהשבנדון, מודיעה בזאת הח להליךבעקבות שאלות שהועלו על ידי משתתפים פוטנציאלים 
נוסח מסמך ההבהרות והשינויים שלהלן הוא  "(, על שינויים והבהרות, כפי שיפורט להלן.החברהמ )להלן: ""בע

המחייב ולא יהא תוקף לכל תשובה שניתנה בעל פה אם ניתנה ואין משום אי מענה לשאלה של איזה מהמשתתפים 
המחייבים. יש לצרף  ההליך ית זה מהווה חלק ממסמכהבהרומסמך  משום הסכמה לשאלה ו/או להנחת השואל.

 ההליךיתר סעיפי ותנאי  המוגשת לחברה בהצעת המציע. ההליךמסמך זה, חתום בחתימה וחותמת המציע, לחוברת 
 שלא שונו מפורשות במסמך זה, יוותרו ללא שינוי.

 .נוסח עדכני של המכרזלצד קובץ זה מפורסם 

מס' 
/שאלה
 בקשה

 כותרת
 ךהמסמ
 /הליךבמכרז

מס' הסעיף 
במסמך 

 /הליךהמכרז

 מענה השאלה פירוט

לצורך נוחיות נודה אם אפשר יהיה למספר   כללי 1
 את חוברת המסמך

קובץ חדש עלה  .מתקבלתהבקשה 
לאתר ויישלח למציעים שנרשמו 

 ל.לפורט

 – 'אמסמך  2
הזמנה 
להציע 
 הצעות

נבקש לציין שרכישת ערוצי  2.2סעיף 
ם כלולי /דפוס אינםיווק/פרסוםהש

 . במסגרת השירות הניתן

יחד עם זאת, לספק תהיה האפשרות 
שות הלקוח העולות לתמחר בנוסף את דרי

 בנושא.

רכישת ערוצי שירותי 
כלולים שיווק/פרסום/דפוס 

. השירותים המשלימיםבמסגרת 
 –' במסמך ב 3ראו לעניין זה סעיף 

 השירותים.מפרט 

 – 'אמסמך  3
 הזמנה

ע להצי
 ותהצע

ת? נודה ניהול פרטני בהיקף של כמה שעו 2.2סעיף 
יה של הלקוח יהציפ להבהרה בדבר מה

בור בנושא המדובר. ישנם הליכי שיתוף צי
איש,  40איש ולכנסים של  400לכנסים של 

מפגש אחד וכמה ישנו ניהול הליך של 
מפגשים באותו נושא, ישנו הליך המבוצע 

 מה.היקף וכדו באמצעות סקר דיגיטלי רחב

 ניתן מידע בכנס מציעים.

 – 'אמסמך  4
הזמנה 

הציע ל
 עותהצ

גשת בשותפות למכרז כלומר יתן להאם נ 3 סעיף
 ?לשתי חברות/ספקים יחד

 כן של המכרז.ודראו נוסח מע

 – 'אמסמך  5
הזמנה 
להציע 
 הצעות

נבקש לאפשר הגשה משותפת של שני  3 סעיף
יותו האחד תחום מומח מציעים, כאשר

צ, דוברות, קשורתית, יח"תאסטרטגיה 
ניהול משברים תקשורתיים ומאבקים 

 –ציבוריים וניהול רשתות חברתיות והשני 
 כי שיתוף ציבור.  הלי

הצעה לגבי או לחילופין, לאפשר להגיש 
שירותים המבוקשים, ובהסתמך חלק מה

 כן של המכרז.ודראו נוסח מע



 

 

 .על הכימות של השירותים

יש הצעה אחת, כאשר לופין, להגלחילופי חי
ספק משנה לצורך  המציע יתקשר עם

תים המפורטים אספקת חלק מהשירו
 .במכרז, ובהסתמך על הכימות

 – 'אמסמך  6
הזמנה 
להציע 
 הצעות

בו החברה שינתה מעמד מעוסק רה במק 3 סעיף
אותם בעלים, ניתן  - מורשה לחברה בע"מ

בשל החלפת ישות יהיה לגרור ניסיון 
 ?משפטית

 כן של המכרז.דוראו נוסח מע

 – 'אמסמך  7
הזמנה 

הציע ל
 עותהצ

שירותי שיתוף ציבור הינם שונים בתכלית  3.3סעיף 
משירותי דוברות. נבקש לחדד ולפרט למה 

"דוברות סוח של שירותי כוונת המכרז בני
ויחסי ציבור" מבחינת תכולת ואופי 

 .העבודה וכמות

 ניתן מידע בכנס מציעים.

 – 'אמסמך  8
הזמנה 

ע הציל
 עותצה

ולתו של ות ויכיונניסת את המתארמצגת  8סעיף 
תן להגיש במקום מצגת האם ני -המציע 
וזה בטעמי נוחות בהצגת   PDFחוברת

 המידע ופריסתו.

 הבקשה מתקבלת.

 – 'אמסמך  9
הזמנה 
להציע 
 הצעות

רה של להוסיף תחומים נוספים להגדנבקש  11סעיף 
, פינוי אשפה, מיחזור -  תחום סביבתי

ת רית, פיתוח והקמות, קרינה סלולשתית
ירוקים(, תכנון תחבורה,  שצ"פים )שטחים

בנייה חדשה, פיתוח תשתיות, פסולת בניין, 
חינוך סביבתי, זיהום סביבתי בהתאם לכך 

ף קריטריונים אלו או חלק נבקש להוסי
על ידכם  ונים שמאושריםמהקריטרי

לה ( הצהרה )טב 1לה של מסמך אבטב
 .3.3  בתנאי סף ידהעמ לצורך הוכחת

ייחשב ל"תחום ולת ם פסיהוז
 סביבתי".

 כן של המכרז.ודראו נוסח מע

 – 'אמסמך  10
הזמנה 
להציע 
 הצעות

בהנחה ולספק יש פעילות מקבילה בקרב  11סעיף 
טים אותו לקוח והוא מפעיל מספר פרויק

בשיתוף ציבור הקשורים לנושא המכרז. 
 םבסעיפי הליכים כשני האם ניתן להציגם
נבקש  ם לכך,התאנפרדים באיכות? ב

של  להחליף את המילה לקוח למילה הליך
 .יבורשיתוף צ

 .תהבקשה נדחי

 – 'אמסמך  11
הזמנה 
להציע 
 הצעות

תעריף חודשי עבור שירותי ניהול   11.2.1.1 11.2סעיף 
 .שוטף

 
תעריף חודשי עבור שירותי שת"צ   11.2.1.2

 .יפילאתר ספצ

נבקש גם פה להגדיר מה היקף 
הדרושים אחרת  השעות/אחוז המשרה

 מציעים.ניתן מידע בכנס 



 

 

נושא התמחור יכול למנוע 
להגיש הצעה בהתאם  ציעיםמהמ

ריונים זהים ויתכנו פערים לקריט
משמעותיים בתרגום הצרכים של כל אחד 

  מהמציעים.

 

 – 'אמסמך  12
מנה זה

להציע 
 הצעות

קבל אומדן מהן השעות החודשיות נבקש ל 11.2.1.1סעיף 
 .עבודהשידרשו לטובת ניהול שוטף של ה

 מציעים.ניתן מידע בכנס 

 – 'אך מסמ 13
הזמנה 
להציע 
 הצעות

מכיוון שמתן השירותים לכל אתר ספציפי  11.2.1.2סעיף 
משתנים בהתאם לאופי האתר ותכולת 

את אופי  העבודה הנדרשת, נבקש לשנות
ו כן הליך מחור לתמחור שעתי. כמהת

שיתוף ציבור אינו מתנהל ומוגדר לפי 
ופעולות  יחידת זמן אלא לפי תכולת עבודה

 לביצוע.

יתן לאמוד את העלויות באופן חודשי לא נ
 .קבוע כאשר כל אתר שונה מאחר

 הבקשה נדחית.
 מציעים.ניתן מידע בכנס 

 – 'אמסמך  14
הזמנה 
להציע 
 הצעות

  15.16סעיף 

 

 - ת בין שני מציעיםוע העבודויצלפצל את ב
נודה להבהרה בנושא מה הקריטריונים 

ות לו לפיצול? והיה ויש מציע שציון האיכ
 .רז כזוכהגבוה ממציע אחר והוא הוכ

ועדת המכרזים חריג שבו במקרה 
סמכותה לפי סעיף תעשה שימוש ב

כל הדבר יובא לידיעת זה, 
פיצול לטעמים הלרבות המציעים 

  עבודות.ביצוע ה
חל גם על בחירה ף עיהס ר, כיהבמו

  ק מההצעה הזוכה.בחל

 –סמך ב' מ 15
מפרט 

 שירותים

היקף העבודה והתמחור לצורך הבנה של  
ת הבהרה בנושא היקף שעות נודה לקבל

מצופה? וזה גם מכוון שהספק צריך 
 בהתאם לטובת הדרישות להיערך

 

 מציעים.ניתן מידע בכנס 

 –מסמך ב'  16
מפרט 

 שירותים

המשרה /היקף היקף ה לגבי נבקש הבהר 
להסתכם  השעות הדרוש לנושא. הדבר יכול

 .אנשי צוות או אחד או אחר 5-ב

 מציעים.ניתן מידע בכנס 

 –מסמך ב'  17
מפרט 

 שירותים

נבקש הבהרה ביחס לכימות חלקה של  
פעילות דוברות ויחסי ציבור באמצעי 

המדיה השונים ולציבור הרחב, בשירותי 
 ניהול שוטף.

 מציעים.מידע בכנס ניתן 

 –מסמך ב'  18
מפרט 

 ירותיםש

 
מות חלקה של ינבקש הבהרה ביחס לכ

פעילות תקשורת שוטפת מול בעלי עניין, 
ואסטרטגיה  בניית תוכנית שיתוף

תקשורתית והפצת פרסומם שונים בשירותי 

 מציעים.ניתן מידע בכנס 



 

 

 ספציפי.שת"צ לאתר 

 – 'גמסמך  19
טופס הצעת 

 מחיר 

באיזה היקף תקציב מדובר במסגרת  1סעיף 
 העבודה? 

שוויון  חום לצורך יצירתמהניסיון שלנו בת
בין המציעים מבקשים אחוז הנחה מסכום 

מינימום או טווח מחירים -ספציפי ו
 סימום.ומק

 מציעים.ניתן מידע בכנס 
ראו נוסח מעודכן של המכרז, שבו 

 נקבעו מחירים מרביים.

 –מסמך ג'  20
טופס הצעת 

 רמחי

חודשי לשירותי ניהול שוטף באיזה תעריף  1סעיף 
מישהו  היקף? האם הספק צריך להקצות

פיזית שיגיע לטפל בפרויקט? באיזה 
ק להגיע לפגישות פתדירות מצופה מהס

ת הבהרה בהיקף עבודה? ולכן נודה לקבל
 השעות הדרוש.

 מציעים.ניתן מידע בכנס 
 

 –מסמך ג'  21
טופס הצעת 

 מחיר

האם הכוונה לריטיינר  -ח מוצע בש" מחיר 1סעיף 
 ?חודשי או שעתי

 .חודשי לתעריףהכוונה היא 

 –מסמך ג'  22
פס הצעת טו

 -מחיר 

 1סעיף 

 

לאתר  יתוף ציבורשתעריף חודשי לשירותי 
יפי ספצ האם יכול להיות שלאתר -ספציפי 

פי ציבור. כמו לדוגמא יהיו כמה שיתו
מספר מפגשי שולחן עגול, מספר כנסים? 

ם כך נבקש לשנות את המילים לאתר א
יפי למילים "להליך שיתוף ציבור ספצ

 אחד".

 מציעים.ניתן מידע בכנס 
 

 -מסמך ד' 23
הסכם 

 קשרותהת

האם הספק רשאי לצרף למכרז ספק  3.13סעיף 
משנה/יועצים הפועלים איתו ביחד 

  ?הסוג זבתהליכים מ

 .ראו נוסח מעודכן של המכרז

 -מסמך ד' 24
הסכם 

 רותקשהת

נבקש  כנהוג בגופים ציבוריים וחוק מע"מ 5.3  סעיף
להוסיף את המילה עסקה אחרי המילה 

חשבונית עסקה.  חשבונית כך שיהיה כתוב
את המשפט. עם העברת ובהתאם להוסיף 

התשלום לספק יעביר הספק 
על גובה הסכום  חשבונית מס/קבלה במיידי

לעיתים שששילם. וזה בשל העובדה 
ופה ממושכת לאחר התשלום מגיע תק

ם שלא ביצוע העבודה וגורר תשלום מיסי
 .לצורך

 1הערה רלוונטית גם לנספח ב סעיף 
נוכח העובדה  במיוחד 5 וסעיף

ל משרד לאיכות בתשלום ש שתלויים
 הסביבה

הדבר אפשרי רק במקרה שבו נותן 
השירותים מורשה ע"י רשויות 
המס להנפיק חשבון עיסקה לצורך 

/קבלה רק החיוב, וחשבונית מס
 .םלאחר התשלו

 -מסמך ד' 25
הסכם 

 קשרותהת

ישולמו לספק  נבקש להוסיף שנסיעות 5.7 סעיף
 במסגרת שעות עבודה.

 שה נדחית.הבק



 

 

 
 
 
 
 
 

 החברה לשירותי איכות הסביבה בע"מ                                
 
 

             
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


